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1Trousse à outils sur la carte des soins — Définitions relatives à la carte des soins

Ce document fournit des définitions des termes couramment 
utilisés dans Trousse à outils sur la carte des soins.

Objectif de ce document

EXPÉRIENCE DE SOINS 
Les tâches, les activités et le 
soutien qu’un proche aidant 
fournit au bénéficiaire de soins.

PROCHE AIDANT1

Un proche aidant est une 
personne qui assume un rôle 
d’aidant non rémunéré pour 
quelqu’un qui a besoin d’aide en 
raison d’un problème physique 
ou cognitif, d’une blessure 
ou d’une maladie chronique 
limitant l’espérance de vie.

CARTE DES SOINS
Schéma simple et visuel des 
personnes mobilisées pour la 
prestation de soins au proche 
aidant ou au bénéficiaire.

BÉNÉFICIAIRE DES SOINS2

La personne qui reçoit 
des soins, souvent donnés 
par un proche aidant.

PROFESSIONNEL 
DE LA SANTÉ 
Tout membre du corps médical 
prodiguant des soins.

RÉSEAU DE SOUTIEN
Les personnes autour de 
vous qui vous soutiennent 
physiquement et 
émotionnellement.

LISTE DE SOUHAITS 
Décrit les activités et les tâches 
supplémentaires que vous 
souhaitez pouvoir accomplir, 
mais que vous n’avez peut-être 
pas le temps de faire (p. ex., 
jouer au tennis une fois par 
semaine, faire une promenade 
d’une heure tous les jours, 
préparer le dîner, etc.), ou que 
vous aimeriez que quelqu’un 
fasse (p. ex., promener le chien, 
tondre la pelouse, etc.). La liste 
de souhaits permet à vos amis 
et à votre famille de connaître 
les domaines où ils pourraient 
vous soutenir davantage afin que 
vous puissiez entreprendre les 
activités figurant dans votre liste.

QUALITÉ DE VIE3

La perception qu’un individu 
a de sa santé physique et 
mentale, de la satisfaction de 
ses besoins et de sa capacité de 
participer aux événements de 
la vie ou d’en tirer du plaisir. 
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